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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 

ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΣΥΝΟΧΗΣ ΚΑΙ 

ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ 

Ταχ. Δ/νση: Δραγατσανίου 8 

Ταχ. Κώδ.: 10559 – Αθήνα 

 

ΑΝΑΡΤΗΤΕΑ ΣΤΟ ΔΙΑΔΙΚΤΥΟ 

Αθήνα, 20/02/2026                                    

Αρ. Πρωτ.: 183 

 

ΘΕΜΑ: Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος για την υποβολή αίτησης συμμετοχής ωφελουμένων  

στους Κόμβους Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων στο πλαίσιο υλοποίησης του Πιλοτικού 

Προγράμματος «Ψηφιακή Εκπαίδευση και Ενδυνάμωση των Ηλικιωμένων και των Ατόμων με 

Αναπηρία» σε εφαρμογή των διατάξεων του άρθρου 77 του ν. 5129/2024 (Α΄124) και της υπ’ αριθμ. 

9836/4-7-2025 Κοινής Υπουργικής Απόφασης (Β’3569) για το έργο «Ψηφιακή εκπαίδευση και 

ενδυνάμωση των ηλικιωμένων και των ατόμων με αναπηρία» που υλοποιείται στο πλαίσιο του 

Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0» με την χρηματοδότηση της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης. 

 

Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΣΥΝΟΧΗΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ 

 

Έχοντας υπόψη: 

1. Το άρθρο 77 του ν. 5129/2024 «Ολοκλήρωση της ψυχιατρικής μεταρρύθμισης» (Α΄ 124). 

2. Τον ν. 4994/2022 «Ενσωμάτωση της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/882 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του 

Συμβουλίου της 17ης Απριλίου 2019 σχετικά με τις απαιτήσεις προσβασιμότητας προϊόντων και 

υπηρεσιών και άλλες επείγουσες διατάξεις για την ενίσχυση της ανάπτυξης» (Α΄ 215). 

3. Τον ν. 4822/2021 «Κύρωση της Σύμβασης Χρηματοδότησης μεταξύ της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και 

της Ελληνικής Δημοκρατίας, της Δανειακής Σύμβασης μεταξύ της Ευρωπαϊκής Επιτροπής και της 

Ελληνικής Δημοκρατίας και των Παραρτημάτων τους και άλλες διατάξεις για το Ταμείο Ανάκαμψης 

και Ανθεκτικότητας» (Α’ 135) και την από 19 Δεκεμβρίου 2023 αντίστοιχη πρώτη πρόσθετη πράξη της 

Δανειακής Σύμβασης του ν. 4738/2020 «Ρύθμιση οφειλών και παροχή δεύτερης ευκαιρίας και άλλες 

διατάξεις» (Α’ 207). 

4. Τον ν. 4727/2020 «Ψηφιακή Διακυβέρνηση (Ενσωμάτωση στην Ελληνική Νομοθεσία της Οδηγίας 

(ΕΕ) 2016/2102 και της Οδηγίας (ΕΕ) 2019/1024) - Ηλεκτρονικές Επικοινωνίες (Ενσωμάτωση στο 

Ελληνικό Δίκαιο της Οδηγίας (ΕΕ) 2018/1972) και άλλες διατάξεις» (Α’ 184). 

5. Τον ν. 4624/2019 «Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, μέτρα εφαρμογής του 

Κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 

2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα και ενσωμάτωση στην εθνική νομοθεσία της Οδηγίας (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκού 

Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης Απριλίου 2016 και άλλες διατάξεις» (Α΄ 137). 
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6. Τον ν. 3852/2010 «Νέα Αρχιτεκτονική της Αυτοδιοίκησης και της Αποκεντρωμένης Διοίκησης - 

Πρόγραμμα Καλλικράτης» (Α΄ 87). 

7. Τον ν. 4310/2014 «Έρευνα, Τεχνολογική Ανάπτυξη και Καινοτομία και άλλες διατάξεις» (Α’ 258). 

8. Το άρθρο 90 του π.δ. 63/2005 «Κωδικοποίηση της νομοθεσίας για την Κυβέρνηση και τα 

κυβερνητικά όργανα» (Α’ 98), όπως διατηρήθηκε σε ισχύ με την περ. 22 του άρθρου 119 του ν. 

4622/2019 (Α΄ 133). 

9. Το π.δ. 27/2025 «Διορισμός Υπουργών, Αναπληρωτή Υπουργού, Υφυπουργών και Αντιπροέδρου 

της Κυβέρνησης» (Α΄ 44). 

10. Το π.δ. 77/2023 «Σύσταση Υπουργείου και μετονομασία Υπουργείων - Σύσταση, κατάργηση και 

μετονομασία Γενικών και Ειδικών Γραμματειών – Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών μονάδων, 

θέσεων προσωπικού και εποπτευόμενων φορέων» (Α΄ 130). 

11. Το π.δ. 82/2023 «Μετονομασία Υπουργείου - Σύσταση και μετονομασία Γενικών Γραμματειών - 

Μεταφορά αρμοδιοτήτων, υπηρεσιακών μονάδων και θέσεων προσωπικού - Τροποποίηση και 

συμπλήρωση του π.δ. 77/2023 (Α’ 130) - Μεταβατικές διατάξεις» (Α’ 139). 

12. To π.δ.134/2017 «Οργανισμός Υπουργείου Εργασίας, Κοινωνικής Ασφάλισης και Κοινωνικής 

Αλληλεγγύης» (Α΄168). 

13. Το π.δ. 29/1998 περί σύστασης Ανωνύμου Εταιρείας με την επωνυμία «Εθνικό Δίκτυο Έρευνας 

Τεχνολογίας Α.Ε.» (Α΄ 34), όπως τροποποιήθηκε και ισχύει. 

14. Τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου της 27ης 

Απριλίου 2016 για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και την κατάργηση 

της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων), όπως κάθε φορά ισχύει. 

15. Την  Ανακοίνωση της Επιτροπής σχετικά με την έννοια της κρατικής ενίσχυσης όπως αναφέρεται 

στο άρθρο 107 παρ. 1 της Συνθήκης για τη λειτουργία της Ευρωπαϊκής Ένωσης (2016/C 262/01). 

16. Την Α.Π. 1430/23-01-2026 (ΑΔΑ: 9Ρ1046ΝΛ2Α-5ΛΖ) Απόφαση της Υπουργού Κοινωνικής Συνοχής 

και Οικογένειας «Έγκριση λειτουργίας Κόμβων Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων σε Δικαιούχους 

Φορείς του Πιλοτικού Προγράμματος Ψηφιακής ενδυνάμωσης των Ηλικιωμένων και των Ατόμων με 

Αναπηρία του άρθρου 77 του ν. 5129/2024 (Α’ 124)». 

17. Την υπ’ αριθμ. 9836/4-7-2025 Κοινή Υπουργική Απόφαση «Πιλοτικό πρόγραμμα ψηφιακής 

ενδυνάμωσης των ηλικιωμένων και των ατόμων με αναπηρία του άρθρου 77 του νόμου 5129/2024 

(Α΄ 124)» (Β΄ 3569) και ιδιαίτερα το άρθρο 9 αυτής. 

18. Την υπό στοιχεία 142567 ΕΞ2024/02-10-2024 ορθή επανάληψη 03-10-2024 απόφαση του 

Αναπληρωτή Υπουργού Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών «Ένταξη του Έργου “SUB2. Ψηφιακή 

εκπαίδευση και ενδυνάμωση των ηλικιωμένων και των ατόμων με αναπηρία”» (κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 

5223341) στο Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας της Δράσης με ID 16922  «Κοινωνική ένταξη» 

(ΑΔΑ: 9ΚΜΕΗ-ΞΟΞ), όπως τροποποιήθηκε δυνάμει της υπό στοιχεία 151292 ΕΞ 2025/02-09-2025 1ης 

Τροποποίησης της απόφασης ένταξης (ΑΔΑ: 62Ω7Η-Β1Χ) και της υπό στοιχεία 26477 ΕΞ 2025/13-02-

2026 2ης Τροποποίησης της απόφασης ένταξης (ΑΔΑ: 9Κ9ΩΗ-ΧΙ1). 

19. Το Καταστατικό του «Εθνικού Δικτύου Υποδομών Τεχνολογίας και Έρευνας Α.Ε.» όπως ισχύει, 

τροποποιημένο και κωδικοποιημένο με την απόφαση της από 8 Σεπτεμβρίου 2025 Τακτικής Γενικής 

Συνέλευσης (Πρακτικό 62) που καταχωρήθηκε στο Γ.Ε.Μ.Η. την 9.10.2025 με Κωδικό Καταχώρισης 
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5588369, σύμφωνα με την από 9.10.2025 και με αριθμό πρωτ. 3787602 Ανακοίνωση Καταχώρισης 

του ΕΒΕΑ. 

20. Τον Κανονισμό Λειτουργίας της Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. Α.Ε (ΠΡΑ.Δ.Ι.Τ. 135/23.10.2024). 

21. Την υπ’ αρ. 60/27-06-2025 γνωμοδότηση της Κεντρικής Μονάδας Κρατικών Ενισχύσεων του 

Υπουργείου Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών. 

22. Την από 18.11.2024 Προγραμματική Σύμβαση μεταξύ του Υπουργείου Κοινωνικής Συνοχής και 

Οικογένειας, της Ανώνυμης Εταιρείας με την επωνυμία «Εθνικό Δίκτυο Υποδομών Τεχνολογίας και 

Έρευνας Α.Ε.» και της Αστικής Μη Κερδοσκοπικής Εταιρείας με την επωνυμία «Ινστιτούτο Εθνικής 

Συνομοσπονδίας Ατόμων με Αναπηρία και Χρόνιες Παθήσεις Α.Μ.Κ.Ε.» (ΑΔΑ: 9ΡΦ546ΝΛ2Α-ΤΜΝ), 

όπως τροποποιήθηκε και ισχύει με την από 13.11.2025 1η τροποποίηση αυτής (ΑΔΑ: 9Τ4Η46ΝΛ2Α-

ΡΝΟ). 

 

ΑΠΕΥΘΥΝΕΙ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗ ΕΚΔΗΛΩΣΗΣ ΕΝΔΙΑΦΕΡΟΝΤΟΣ 

 

Προς τα άτομα ηλικίας 65 ετών και άνω, να υποβάλουν Αίτηση συμμετοχής για την επιλογή τους ως 

ωφελουμένων στο πλαίσιο της υλοποίησης του Πιλοτικού Προγράμματος «Ψηφιακή Εκπαίδευση και 

Ενδυνάμωση των Ηλικιωμένων και των Ατόμων με Αναπηρία» του άρθρου 77 του ν. 5129/2024 

(Α΄124) και της υπ’ αριθμ. 9836/4-7-2025 Κ.Υ.Α. (Β’ 3569), ειδικότερα κατά το σκέλος που αφορά 

στην Ψηφιακή Εκπαίδευση και Ενδυνάμωση Ηλικιωμένων, 

 

κατά το διάστημα από 21/02/2026 και ώρα 08:00 μέχρι 15/03/2026 και ώρα 23:59. 

 

Στην παρούσα Πρόσκληση, κατ’ εφαρμογή της παραγράφου 4 του άρθρου 9 της υπ’ αρ. 9836/4-7-

2025 Κ.Υ.Α. (Β’3569) παρατίθενται αναλυτικά στοιχεία σχετικά με: 

● το αντικείμενο και τους στόχους του Προγράμματος, 

● τους όρους και τις προϋποθέσεις συμμετοχής, 

● τη διαδικασία και την προθεσμία υποβολής της αίτησης, 

● τα κριτήρια επιλογής, 

● τον τρόπο ανακοίνωσης των αποτελεσμάτων 

● τις υποχρεώσεις των  ωφελούμενων. 

 

1. Αντικείμενο Προγράμματος 

Αντικείμενο του Πιλοτικού Προγράμματος «Ψηφιακής Ενδυνάμωσης των Ηλικιωμένων και των 

Ατόμων με Αναπηρία» είναι η εξοικείωση, εκπαίδευση και ενδυνάμωση των ηλικιωμένων και των 

ατόμων με αναπηρία στις νέες τεχνολογίες, με έμφαση στις δεξιότητες που σχετίζονται με την 

ψηφιακή επικοινωνία, τη χρήση του διαδικτύου και των μέσων κοινωνικής δικτύωσης. 

Ενδεικτικά, το Πρόγραμμα περιλαμβάνει εκπαιδευτικές δραστηριότητες που αφορούν: 

●  την επικοινωνία μέσω ψηφιακών εφαρμογών, 
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● την πραγματοποίηση ηλεκτρονικών πληρωμών, 

●  τη χρήση ψηφιακών υπηρεσιών του gov.gr, 

●  τη χρήση μέσων κοινωνικής δικτύωσης. 

Ο κύριος στόχος του Προγράμματος είναι η ψηφιακή ενδυνάμωση των ηλικιωμένων και των ατόμων 

με αναπηρία, μέσω στοχευμένων υποστηρικτικών δράσεων, προκειμένου: 

● να ενισχυθεί η ανεξάρτητη διαβίωση των ωφελουμένων, 

● να μειωθεί η εξάρτησή τους από το υποστηρικτικό τους περιβάλλον, 

● να προωθηθεί η κοινωνική τους ένταξη και να αποφευχθεί ο αποκλεισμός και η 

περιθωριοποίησή τους. 

Οι υποστηρικτικές δράσεις ψηφιακής εκπαίδευσης και ενδυνάμωσης στοχεύουν: 

● στην άρση της τεχνοφοβίας, 

● στην ψυχολογική και συμβουλευτική υποστήριξη, 

●  στον ψηφιακό εγγραμματισμό, 

μέσω της απόκτησης ψηφιακών ικανοτήτων τουλάχιστον βασικού επιπέδου, σύμφωνα με τις πέντε 

θεματικές περιοχές του Ευρωπαϊκού Πλαισίου Αναφοράς για την Ψηφιακή Ικανότητα των Πολιτών – 

DigComp (Digital Competence Framework): 

i. Γραμματισμός πληροφοριών και δεδομένων 

ii. Επικοινωνία και συνεργασία 

iii. Δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου 

iv. Ασφάλεια 

v. Επίλυση προβλημάτων 

Το σκέλος του Προγράμματος στο πλαίσιο του οποίου εκδίδεται η παρούσα πρόσκληση, αφορά στην 

Ψηφιακή Εκπαίδευση και Ενδυνάμωση των Ηλικιωμένων, ηλικίας 65 ετών και άνω. Η εκπαίδευση 

θα υλοποιηθεί από εκπαιδευτές – ψηφιακούς βοηθούς σε Κόμβους Ψηφιακής Ενδυνάμωσης 

Ηλικιωμένων, οι οποίοι θα λειτουργήσουν σε κοινωνικές δομές ηλικιωμένων που ανήκουν στους 

Οργανισμούς Τοπικής Αυτοδιοίκησης (Ο.Τ.Α.) Α΄ βαθμού (εφεξής «Δήμοι»). Η λειτουργία τους 

εγκρίθηκε με την αρ. 1430/23-1-2026 Απόφαση της Υπουργού Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας 

«Έγκριση λειτουργίας Κόμβων Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων σε Δικαιούχους Φορείς του 

Πιλοτικού Προγράμματος Ψηφιακής Ενδυνάμωσης των Ηλικιωμένων και των Ατόμων με Αναπηρία 

του άρθρου 77 του νόμου 5129/2024 (Α΄ 124)» (ΑΔΑ: 9Ρ1046ΝΛ2Α-5ΛΖ). 

Στο πλαίσιο της παρούσας θα ενδυναμωθούν έως τρεις χιλιάδες εξακόσια (3.600) άτομα, τα οποία 

έχουν συμπληρώσει το εξηκοστό πέμπτο (65ο) έτος της ηλικίας τους ή πρόκειται να συμπληρώσουν 

τα 65 έτη εντός του τρέχοντος ημερολογιακού έτους, ήτοι άτομα που έχουν γεννηθεί μέχρι και το έτος 

1961. 

 

2. Στοιχεία Έργου 

Το Πιλοτικό Πρόγραμμα «Ψηφιακής Ενδυνάμωσης των Ηλικιωμένων και των Ατόμων με 

Αναπηρία», όπως προβλέπεται στο άρθρο 77 του ν. 5129/2024 (Α’ 124), υλοποιείται στο πλαίσιο του 
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Έργου «SUB2. Ψηφιακή εκπαίδευση και ενδυνάμωση των ηλικιωμένων και των ατόμων με 

αναπηρία», το οποίο έχει ενταχθεί στο Ταμείο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας με κωδικό ΟΠΣ ΤΑ 

5223341 και συγκεκριμένα: 

Πυλώνας Ανάκαμψης (Pillar) Απασχόληση, Δεξιότητες, Κοινωνική Συνοχή 

Άξονας (Component) 
3.4 - Αύξηση της πρόσβασης σε αποτελεσματικές και χωρίς 

αποκλεισμούς κοινωνικές πολιτικές 

Τίτλος Δράσης (Measure) 16922 - Κοινωνική ενσωμάτωση ευάλωτων ομάδων 

Υπουργείο Ευθύνης Υπουργείο Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας 

Κύριος Έργου 

Γενική Γραμματεία Κοινωνικής Αλληλεγγύης και Καταπολέμησης 

της Φτώχειας του Υπουργείου Κοινωνικής Συνοχής και 

Οικογένειας 

Φορέας Χρηματοδότησης Υπουργείο Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας 

Φορέας Υλοποίησης για το σκέλος που 

αφορά την ψηφιακή εκπαίδευση και 

ενδυνάμωση των ηλικιωμένων 

Εθνικό Δίκτυο Υποδομών Τεχνολογίας και Έρευνας Α.Ε.  

(«Ε.Δ.Υ.Τ.Ε.») 

Φορέας Υλοποίησης για το σκέλος που 

αφορά την ψηφιακή εκπαίδευση και 

ενδυνάμωση των ατόμων με αναπηρία 

Ινστιτούτο Εθνικής Συνομοσπονδίας Ατόμων με Αναπηρία & 

Χρόνιες Παθήσεις Α.Μ.Κ.Ε. («ΙΝ.Ε.Σ.Α.με.Α.»). 

Το Πρόγραμμα υλοποιείται έως τη λήξη του Προγράμματος του Ταμείου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας σύμφωνα με το Εθνικό Σχέδιο Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0». 

 

3.  Κόμβοι Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων 

Το σκέλος του Προγράμματος που αφορά στην Ψηφιακή Εκπαίδευση και Ενδυνάμωση των 

Ηλικιωμένων υλοποιείται από την Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. Α.Ε., που έχει αναλάβει το ρόλο του Φορέα υλοποίησης 

σε συνεργασία με τους Δήμους στους οποίους θα λειτουργήσουν οι Κόμβοι Ψηφιακής Ενδυνάμωσης 

Ηλικιωμένων.  

Στο πλαίσιο της δράσης έχουν οριστεί εκατόν είκοσι (120) Κόμβοι Ψηφιακής Ενδυνάμωσης 

Ηλικιωμένων σε εθνικό επίπεδο. Η κατανομή των Κόμβων στις Περιφέρειες της χώρας 

πραγματοποιήθηκε αναλογικά με βάση τον πληθυσμό ηλικίας 65 ετών και άνω με τρόπο που να 

εξασφαλίζεται η μεγαλύτερη δυνατή γεωγραφική κάλυψη, λαμβάνοντας επίσης υπόψη το 

ενδιαφέρον που εκδηλώθηκε από τους φορείς κάθε Περιφέρειας. 

Οι εν λόγω κοινωνικές δομές διαθέτουν για την λειτουργία των Κόμβων κατάλληλες αίθουσες, 

συνολικού εμβαδού 25m2, χώρο διοίκησης του Προγράμματος και τις απαραίτητες προϋποθέσεις 

λειτουργίας, ήτοι επαρκή πρόσβαση στο διαδίκτυο, διαμόρφωση χώρου ψηφιακής εκπαίδευσης και 

ενδυνάμωσης με τραπέζια και καρέκλες, επαρκή φωτισμό, παροχή ηλεκτρικού ρεύματος, 

θέρμανση/κλιματισμό, ύδρευση, τουαλέτες στους χώρους λειτουργίας του Κόμβου Ψηφιακής 

Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων. Επίσης, οι Κόμβοι θα πρέπει να διασφαλίζουν την προσβασιμότητα 

ατόμων με αναπηρία. Για τις περιπτώσεις των Δήμων που υπέβαλαν αίτηση για τη λειτουργία 

περισσότερων του ενός Κόμβων, η προϋπόθεση αυτή πληρείται για έναν τουλάχιστον από τους 

Κόμβους. 

Επισημαίνεται ότι οι εκπαιδευτικές δραστηριότητες της ψηφιακής ενδυνάμωσης δεν μπορούν να 

πραγματοποιούνται ταυτόχρονα (ως προς τις ημέρες ή/και ώρες) με άλλες χρηματοδοτούμενες 
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δράσεις που τυχόν υλοποιούνται στους ίδιους χώρους. Οι συγκεκριμένες ημέρες και ώρες 

εκπαίδευσης θα γνωστοποιούνται από τον εκάστοτε Κόμβο στους συμμετέχοντες. 

Ο μέγιστος αριθμός ωφελουμένων που μπορεί να εκπαιδευτεί σε κάθε Κόμβο ανέρχεται σε τριάντα 

(30) άτομα, τα οποία δύνανται να κατανεμηθούν σε έως δύο (2) εκπαιδευτικά τμήματα. Σε κάθε 

περίπτωση μπορούν να λειτουργήσουν τμήματα με λιγότερα από δεκαπέντε (15) άτομα ή 

περισσότερα, με ειδική αιτιολόγηση στο Σύμφωνο Συνεργασίας που υπογράφεται μεταξύ των Δήμων 

που επιλέχθηκαν για την υλοποίηση του Προγράμματος και της Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. στο πλαίσιο εξυπηρέτησης 

των αναγκών του Προγράμματος. 

Συνολικά στους εκατόν είκοσι (120) Κόμβους Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων θα 

ενδυναμωθούν έως τρεις χιλιάδες εξακόσια (3.600) άτομα, τα οποία έχουν συμπληρώσει το εξηκοστό 

πέμπτο (65ο) έτος της ηλικίας τους ή πρόκειται να συμπληρώσουν τα 65 έτη εντός του τρέχοντος 

ημερολογιακού έτους, ήτοι άτομα που έχουν γεννηθεί μέχρι και το έτος 1961.  

 

4. Διαδικασία Υποβολής Αίτησης Συμμετοχής των Υποψήφιων Ωφελούμενων – 

Απαιτούμενα Δικαιολογητικά 

Επιλέξιμοι ωφελούμενοι στο Πρόγραμμα είναι πρόσωπα τα οποία έχουν συμπληρώσει το εξηκοστό 

πέμπτο (65ο) έτος της ηλικίας τους, καθώς και πρόσωπα που πρόκειται να συμπληρώσουν τα 65 

έτη εντός του τρέχοντος ημερολογιακού έτους, ήτοι άτομα που έχουν γεννηθεί μέχρι και το έτος 

1961. 

Κάθε υποψήφιος  ωφελούμενος δύναται να υποβάλει μία (1) ηλεκτρονική Αίτηση Συμμετοχής. Στην 

αίτηση συμμετοχής μπορεί να επιλέξει μέχρι έναν (1) Δήμο και μέχρι τέσσερις (4) Κόμβους 

Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων του επιλεγέντος Δήμου, σύμφωνα με τον Οδηγό υποβολής 

αίτησης, ο οποίος περιλαμβάνεται στο Παράρτημα ΙΙ της παρούσας. Τους Κόμβους Ψηφιακής 

Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων του επιλεγέντος Δήμου τους δηλώνει με σειρά προτεραιότητας μέσα από 

τη λίστα των διαθέσιμων Κόμβων του επιλεγέντος Δήμου που συμμετέχουν στη δράση, όπως 

αναφέρονται στο Παράρτημα I της παρούσας. 

Η αίτηση υποβάλλεται αποκλειστικά ηλεκτρονικά μέσω του Πληροφοριακού Συστήματος 

(https://empower.gov.gr) με έναν από τους ακόλουθους τρόπους: 

α) Από τον ίδιο τον αιτούντα υποψήφιο ωφελούμενο με τους κωδικούς Taxis Net. 

β) Από εξουσιοδοτημένο πρόσωπο του υποψήφιου ωφελούμενου με τους κωδικούς Taxis Net του 

εξουσιοδοτούμενου προσώπου. Στην περίπτωση αυτή αναρτάται στο πληροφοριακό σύστημα 

σχετική εξουσιοδότηση είτε με τη μορφή  ψηφιακού εγγράφου που έχει εκδοθεί μέσω gov είτε με τη 

μορφή ευκρινούς σαρωμένου αντιγράφου του πρωτότυπου εγγράφου (χειρόγραφο που έχει 

θεωρηθεί ως προς το γνήσιο της υπογραφής) και υποβάλλεται σε μορφή PDF.  

Αιτήσεις στις οποίες δεν έχουν συμπληρωθεί όλα τα υποχρεωτικά προς συμπλήρωση πεδία του 

Πληροφοριακού Συστήματος, δεν θα είναι δυνατό να υποβληθούν και να προχωρήσουν στο επόμενο 

στάδιο. Αιτήσεις που για οποιονδήποτε λόγο δεν θα υποβληθούν μέσω του Πληροφοριακού 

Συστήματος δεν γίνονται αποδεκτές. 

Η υποβολή της αίτησης σύμφωνα με τα παραπάνω επέχει θέση υπεύθυνης δήλωσης ως προς την 

ακρίβεια των στοιχείων και αποτελεί τεκμήριο γνώσης και αποδοχής των όρων συμμετοχής, όπως 

αναλυτικά αναφέρονται στην παρούσα Πρόσκληση, καθώς και ενημέρωσης για την επεξεργασία των 

προσωπικών τους δεδομένων στο πλαίσιο υλοποίησης του Πιλοτικού Προγράμματος «Ψηφιακή 

https://empower.gov.gr/
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Εκπαίδευση και Ενδυνάμωση των Ηλικιωμένων και των Ατόμων με Αναπηρία» σε εφαρμογή των 

διατάξεων του άρθρου 77 του ν. 5129/2024 (Α΄124) και της υπ’ αριθμ. 9836/4-7-2025 Κοινής 

Υπουργικής Απόφασης (Β’3569) για το έργο «Ψηφιακή εκπαίδευση και ενδυνάμωση των ηλικιωμένων 

και των ατόμων με αναπηρία» που υλοποιείται στο πλαίσιο του Εθνικού Σχεδίου Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0» με την χρηματοδότηση της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Σύμφωνα με τα 

παραπάνω, η δήλωση αυτή γίνεται ηλεκτρονικά μέσω του πληροφοριακού συστήματος. 

Ως ημερομηνία έναρξης ηλεκτρονικής υποβολής των αιτήσεων στο Πληροφοριακό Σύστημα 

(https://empower.gov.gr) ορίζεται η 21/02/2026 και ώρα 08:00 και ημερομηνία λήξης ορίζεται η 

15/03/2026 και ώρα 23:59. 

Κάθε Αίτηση χαρακτηρίζεται από έναν μοναδικό Κωδικό Αριθμό Υποβολής Αίτησης συμμετοχής 

(ΚΑΥΑΣ). Η αίτηση από το σύστημα θα χρονοσημαίνεται. Ο κωδικός ΚΑΥΑΣ  είναι αυστηρά μοναδικός 

για κάθε αίτηση συμμετοχής, χορηγείται αυτόματα από το οικείο μηχανογραφικό σύστημα με την 

υποβολή της, αποτελεί το αποδεικτικό της υποβολής της και χρησιμοποιείται αντί για  το 

ονοματεπώνυμο του υποψήφιου ωφελούμενου σε όλα τα έγγραφα (Πίνακες, κ.ά.) που 

δημοσιεύονται στο πλαίσιο της παρούσας.  

Ο έλεγχος πλήρωσης των προϋποθέσεων συμμετοχής του ενδιαφερόμενου στο Πρόγραμμα 

πραγματοποιείται αυτόματα μέσω διαλειτουργικότητας με το Κέντρο Διαλειτουργικότητας του 

Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης.  

Ενδιαφερόμενοι που εμπίπτουν και στις δύο κατηγορίες ωφελουμένων του Προγράμματος, ήτοι τόσο 

σε αυτή των ηλικιωμένων άνω των 65 ετών όσο και σε αυτή των ατόμων με αναπηρία, έχουν τη 

δυνατότητα υποβολής μιας αίτησης στο Πρόγραμμα επιλέγοντας το ένα από τα δύο σκέλη. 

 

5. Κριτήρια Επιλογής – Διαδικασία Αξιολόγησης 

Για τους υποψήφιους ωφελούμενους ηλικίας 65 ετών και άνω, η πλήρωση ή μη των προϋποθέσεων 

διαπιστώνεται από την τριμελή Επιτροπή Αξιολόγησης της παρ. 9 του άρθρου 7 της υπ’ αριθμ. 9836/4-

7-2025 ΚΥΑ (Β΄ 3569).  

Κριτήριο επιλογής των ωφελουμένων που πληρούν κατά περίπτωση τις προϋποθέσεις είναι η 

σειρά προτεραιότητας με βάση τον χρόνο υποβολής της αίτησής τους στο Πληροφοριακό Σύστημα. 

Η ως άνω Επιτροπή εισηγείται στον Υπουργό Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας, που εκδίδει 

απόφαση ένταξης των ωφελουμένων στο πρόγραμμα και κατάταξής τους σε πίνακες επιλεγέντων και 

επιλαχόντων ανά Κόμβο Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων του Προγράμματος με βάση τη σειρά 

προτεραιότητας της αίτησής τους και τη σειρά προτεραιότητας των δηλωθέντων Κόμβων Ψηφιακής 

Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων. Οι αξιολογήσεις ολοκληρώνονται με τη συμπλήρωση του συνολικού 

αριθμού των ωφελουμένων ανά Κόμβο. 

Η ως άνω Απόφαση του Υπουργού Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας δημοσιοποιείται στις 

ιστοσελίδες: 

α. του Υπουργείου Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας (https://minscfa.gov.gr), 

β. της Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. Α.Ε. (https://grnet.gr), 

γ. του έργου (https://oloidigital.gr) και 

δ. του Πληροφοριακού Συστήματος του Προγράμματος (https://empower.gov.gr). 

https://empower.gov.gr/
https://minscfa.gov.gr/
https://grnet.gr/
https://oloidigital.gr/
https://empower.gov.gr/
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Το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης της ψηφιακής ενδυνάμωσης θα ανακοινωθεί από τον εκάστοτε 

Κόμβο Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων και τον οικείο Δήμο. 

 

6. Προσωπικά Δεδομένα 

Ειδικότερα ζητήματα και λεπτομέρειες περί προστασίας προσωπικών δεδομένων στο πλαίσιο 

υλοποίησης του αντικειμένου της παρούσας Πρόσκλησης παρατίθενται στη σχετική ενημέρωση προς 

τους ωφελούμενους («Ενημέρωση σχετικά με την Επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων») στο 

Πληροφοριακό Σύστημα https://empower.gov.gr. 

 

7. Υλοποίηση του Προγράμματος 

Τα Προγράμματα ψηφιακής εκπαίδευσης και ενδυνάμωσης θα υλοποιηθούν διά ζώσης σε διακόσια 

σαράντα (240) τμήματα, τα οποία θα λειτουργήσουν στους εκατόν είκοσι (120) Κόμβους Ψηφιακής 

Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων.  

Το Πρόγραμμα ψηφιακής εκπαίδευσης και ενδυνάμωσης των ηλικιωμένων θα έχει συνολική διάρκεια 

εβδομήντα (70) ωρών. Οι εν λόγω ώρες δύναται να κατανέμονται εντός του διαστήματος από την 

ημερομηνία έκδοσης της απόφασης του Υπουργού Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας του άρθρου 

5 της παρούσας έως τη λήξη του Έργου «SUB2. Ψηφιακή εκπαίδευση και ενδυνάμωση των 

ηλικιωμένων και των ατόμων με αναπηρία», το οποίο έχει ενταχθεί στο Ταμείο Ανάκαμψης και 

Ανθεκτικότητας. 

Προϋπόθεση για να θεωρηθεί επιτυχής η παρακολούθηση του Προγράμματος από τους 

ωφελούμενους είναι αυτοί να συμμετάσχουν στο 80% της συνολικής διάρκειάς του. Μετά την 

επιβεβαίωση της επιτυχούς ολοκλήρωσης του Προγράμματος ψηφιακής εκπαίδευσης και 

ενδυνάμωσης από τους ωφελούμενους από την Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. για τους συμμετέχοντες στους Κόμβους 

Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων, εκδίδεται από το Πληροφοριακό Σύστημα του άρθρου 12 της 

υπ’ αριθμ. 9836/4-7-2025 ΚΥΑ (Β’ 3569) Βεβαίωση Επιτυχούς Παρακολούθησης του Προγράμματος. 

Διευκρινίζεται ότι η εκπαίδευση δεν είναι επιδοτούμενη για τους ωφελούμενους και ότι το σύνολο 

των εβδομήντα (70) ωρών εκπαίδευσης θα υλοποιηθεί αποκλειστικά με φυσική παρουσία στους 

Κόμβους Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων. 

Για τη συνολική υποστήριξη της ψηφιακής εκπαίδευσης και ενδυνάμωσης των ωφελούμενων 

ηλικιωμένων έχει αναπτυχθεί εκπαιδευτικό και υποστηρικτικό περιεχόμενο κατάλληλα 

διαμορφωμένο για τις ανάγκες της συγκεκριμένης πληθυσμιακής ομάδας από την Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. στο 

πλαίσιο του Προγράμματος το οποίο πληροί πρότυπα προσβασιμότητας σύμφωνα με τις διατάξεις 

των άρθρων 39 και 41 του ν. 4727/2020, ως ισχύει, και το Ευρωπαϊκό πρότυπο EN 301 549. Το 

εκπαιδευτικό υλικό είναι κατάλληλο για την ανάπτυξη των ψηφιακών ικανοτήτων των ηλικιωμένων 

σε τουλάχιστον βασικό επίπεδο και καλύπτει και τις πέντε διαστάσεις του Ευρωπαϊκού Πλαισίου 

Αναφοράς για την Ψηφιακή Ικανότητα των Πολιτών – DigComp (Digital Competence Framework), ήτοι: 

i) Γραμματισμό πληροφοριών και δεδομένων, ii) επικοινωνία και συνεργασία, iii) δημιουργία 

ψηφιακού περιεχομένου, iv) ασφάλεια και v) επίλυση προβλημάτων. 

Βάσει του εκπαιδευτικού και υποστηρικτικού περιεχομένου που έχει αναπτυχθεί στο πλαίσιο του 

Προγράμματος, έχει παραχθεί από την Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. ψηφιακό διαδραστικό υλικό E-Learning ασύγχρονης 

ψηφιακής εκπαίδευσης και ενδυνάμωσης στο πλαίσιο του οποίου προβλέπεται η χρήση πολυμέσων 

και διαδραστικών εφαρμογών και το οποίο αναρτάται στην Εθνική Ακαδημία Ψηφιακών Ικανοτήτων 

https://empower.gov.gr/
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του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης και παραμένει διαθέσιμο για το σύνολο του πληθυσμού 

της χώρας μετά το πέρας του Προγράμματος, με σκοπό την ενίσχυση των ηλικιωμένων εντός όλης της 

επικράτειας. 

Το ψηφιακό διαδραστικό υλικό E-Learning ασύγχρονης ψηφιακής εκπαίδευσης και  ενδυνάμωσης, 

διάρκειας 40 ωρών για τους ηλικιωμένους, χρησιμοποιείται για την υποστήριξη των δράσεων 

ψηφιακής εκπαίδευσης και ενδυνάμωσης του Προγράμματος, καθώς και για τη διαρκή υποστήριξη 

των ωφελουμένων. 

Ο ηλεκτρονικός εξοπλισμός που διατίθεται σε κάθε Κόμβο για την υλοποίηση της εκπαιδευτικής 

διαδικασίας παραχωρείται από την εταιρεία «Εθνικό Δίκτυο Υποδομών Τεχνολογίας και Έρευνας 

Α.Ε.» (Ε.Δ.Υ.Τ.Ε.) και περιλαμβάνει: έναν (1) φορητό υπολογιστή με συνοδευτικά λογισμικά, έναν (1) 

προτζέκτορα, μία (1) οθόνη προβολής, ένα (1) έγχρωμο πολυμηχάνημα και δεκαπέντε (15) tablet. 

Οι Κόμβοι Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων λειτουργούν τουλάχιστον μέχρι την ολοκλήρωση 

της υλοποίησης του Προγράμματος για την ψηφιακή εκπαίδευση και ενδυνάμωση του 

προβλεπόμενου αριθμού ωφελουμένων σε κάθε Κόμβο. Οι Δήμοι στους οποίους λειτουργούν οι 

Κόμβοι, διασφαλίζουν τη διατήρηση του εξοπλισμού σε αυτούς για τις ανάγκες βιωσιμότητάς τους 

για πέντε (5) τουλάχιστον έτη μετά τη λήξη του έργου, προκειμένου αυτοί να είναι λειτουργικοί, με 

ανάληψη της ευθύνης συντήρησης του σχετικού ηλεκτρονικού εξοπλισμού που θα παραχωρήσει η 

Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. για χρήση, μετά την περίοδο της εγγύησης. 

 

8. Υποστήριξη Υποψήφιων Ωφελούμενων – Πληροφορίες για την Πρόσκληση 

Για την υποστήριξη των υποψήφιων ωφελούμενων κατά τη διαδικασία υποβολής της Αίτησης 

Συμμετοχής σε Κόμβο Ψηφιακής Ενδυνάμωσης Ηλικιωμένων, διατίθεται υπηρεσία εξυπηρέτησης 

(helpdesk) από την Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. Α.Ε., η οποία παρέχει: 

● Δυνατότητα υποβολής ερωτημάτων, 

● Επίλυση τεχνικών προβλημάτων, 

● Παροχή οδηγιών χρήσης του Πληροφοριακού Συστήματος που υποστηρίζει τη διαδικασία της 
ηλεκτρονικής αίτησης.  

Πληροφορίες σχετικά µε την παρούσα πρόσκληση, διευκρινίσεις και τεχνικά ζητήματα παρέχονται 
μέσω ηλεκτρονικής αλληλογραφίας στο E-Mail:  support@empower.gov.gr, με αναφορά: 

● Στον ΚΑΥΑΣ σας (αν έχετε υποβάλλει την αίτηση), και 

● Τηλέφωνο επικοινωνίας 

Επιπλέον, για την καθοδήγηση και υποστήριξη των υποψηφίων ωφελούμενων κατά τη συμπλήρωση 

και υποβολή της Αίτησης, παρέχεται υποστήριξη από τους Κόμβους ψηφιακής Ενδυνάμωσης 

Ηλικιωμένων καθώς και επιπρόσθετη υποστήριξη από την Ομάδα Έργου της Ε.Δ.Υ.Τ.Ε., με στόχο τη 

διασφάλιση της ορθής και έγκαιρης συμμετοχής στη διαδικασία. Για άμεση επικοινωνία, μπορείτε να 

καλείτε στο τηλέφωνο 215 215 7828, κατά τις εργάσιμες ημέρες και ώρες 08:00 – 16:00. 

 

Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΣΥΝΟΧΗΣ ΚΑΙ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ 

ΔΟΜΝΑ-ΜΑΡΙΑ ΜΙΧΑΗΛΙΔΟΥ 

mailto:support@empower.gov.gr
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